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Ein Internetauftritt und auch ein Shop für Geschäftskunden und Konsumenten ist heute na-
hezu ein Muss für alle Unternehmen. Aber erst in Kombination mit ERP-Unternehmenslö-
sungen wie Microsoft Dynamics entsteht daraus ein Portal. Dies ist für Ihre Kunden und Ihr 
Unternehmen die optimale Lösung, da unternehmerische Leistungen auf dem Portal effizient 
in den betrieblichen Ablauf integriert werden. So entstehen E-Commerce-Systeme oder In-
formationsportale, die ein sicheres Fenster in Ihrem Unternehmen darstellen. Sie bringen 
Ihr Unternehmen in unserer heutigen Zeit auf den ent-
scheidenden Kurs und erhöhen Ihre Kundenreichweite 
signifikant.

Mit  IT IS web 2013 for NAV erhalten 
Sie die Vorteile eines kompletten Mi-
crosoft Dynamics NAV Systems in 
einem preisgünstigen und vollstän-
digen Internetportal. Da IT IS web 
auf der innovativen Technologie von 
IT IS active und IT IS mobile basiert, 
sind Sie selbst sofort in der Lage, die 
Lösung ohne Programmierung äußerst 
leicht zu konfigurieren und somit sehr 
schnell auf Ihre individuellen Bedürfnis-
se anzupassen!

Der Nutzen für Sie und Ihre Kunden 
liegt auf der Hand: Mit IT IS web 2013 
können Ihre Kunden über ein Internet-
portal Bestellungen generieren, die 
durch die Echtzeitintegration direkt in 
Microsoft Dynamics NAV zur Verfü-
gung stehen. Alle für den Verkaufs-
prozess nötigen Daten, wie Rech-
nungsadresse und Lieferanschrift, 
Versandarten usw. werden dem 
Warenwirtschaftssystem über das 
Internetportal direkt zur Verfügung 
gestellt. So erhalten Sie die Mög-
lichkeit, Ihre Kundenaufträge direkt 
und ohne Verzögerung in Ihrem Waren-
wirtschaftssystem zu bearbeiten und weitere 
Arbeitsschritte einzuleiten. 

Nutzen Sie IT IS web 2013 for NAV für Ihre Kunden- und Partnerkommunikation über das       
Internet und gestalten Sie so Geschäftsprozesse schnell, unkompliziert und kostengünstig.

Ihr Schaufenster zur Welt, im Handumdrehen realisiert
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Mit IT IS web 2013 for NAV stellen und be-
treiben Sie sehr einfach aktive Portale und 
Internet-Shops sowohl im B2B, als auch im 
B2C-Umfeld. Dabei erhalten Sie Unterstüt-
zung für mehrere Kataloge und Warenkör-
be, fehlertolerante Suche, Wizard-Checkout 
und die Darstellung von Dynamics-Belegen 
wie Lieferungen oder Rechnungen. 

Werbeaktionen und Sonderverkäufe wer-
den direkt aus dem Microsoft Dynamics 
NAV Warenwirtschaftssystem übernommen 
und auf Ihrem Internetportal dargestellt.                      
Mit IT IS web 2013 for NAV wird die Artikel- 

und Stammdatenpflege oder auch die Liefer-
antenanbindung zum Kinderspiel.  

Auch die Verbindung kann sich sehen lassen: 
Bei IT IS web for NAV müssen Sie die Kun-
denaufträge nicht umständlich importieren, 
sondern haben die Daten unmittelbar und auf 
direktem Weg in Ihrem Dynamics ERP-Sys-
tem. Auf einfachste Weise sind Ihre Kunden in 
der Lage, Ihre Stammdaten, wie z.B. Adres-
se, Ansprechpartner oder Telefonnummer, zu 
ändern. Diese Änderungen werden direkt in 
Ihr jeweiliges Dynamics-Modul übergeben.

So macht shoppen Spaß: Kaufen Sie komfortabel in einem persönlichen Webportal (B2C - Business to 
Customer) individuell gestaltet nach Ihren Wünschen oder den Präferenzen Ihrer Kunden. 

Entwerfen Sie dynamische Portale & Webshops für B2B & B2C
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Variabilität und einfache Artikelpflege 
in nur einem System - Ihrem Microsoft 
Dynamics NAV.

Über Ihr Warenwirtschaftssystem halten Sie 
das IT IS web Internetportal immer auf dem 
aktuellen Stand. Die Artikelverfügbarkeit wird 
über das Internetportal direkt von Ihren Kun-
den abgefragt, inklusive kundenspezifischen 
Preiskalkulationen und weitere Funktionen, 
welche die Geschäftslogik des Microsoft Dy-
namics NAV Systems verwenden.

Mit IT IS web 2013 for NAV verfügen Sie in 
wenigen Stunden über ein vollständiges E-
Commerce System: Die Einrichtung basiert 
auf Seitenvorlagen, die eine frei konfigu-
rierbare und somit individuell anpassbare 
Weboberfläche offerieren. Hier liefern wir 
Ihnen bereits viele Standard-Vorlagen mit, 

in welche Sie aktive Elemente - so genannte 
Web-Parts - platzieren können. So entsteht 
im Handumdrehen eine moderne, flexible und 
modulare Benutzeroberfläche mittels Micro-
soft .Net 2.0 Technologie.

Auf Basis dieser Technologie liefern wir Ihnen 
frei platzierbare Web Parts, die einfach per 
„Drag & Drop“ in die Oberfläche gezogen wer-
den. In kürzester Zeit haben Sie so ein Portal 
oder einen Shop erstellt. Das Besondere 
daran ist, dass wir nur allgemeine Web-Parts 
bereitstellen, die nicht programmiert, sondern 
in Microsoft Dynamics NAV konfiguriert wer-
den. Diese wenigen Web Parts werden durch 
Konfiguration zur Funktion des gesamten Dy-
namics Systems: Egal ob Einkaufskorb, La-
gerliste, oder Lieferanten-Angebotsformular 
- alles ist mit wenigen Klicks eingerichtet.

Artikeldatenpflege in nur einem System - Ihrem Dynamics NAV

Der Mini-Warenkorb zeigt Ihrem Kunden stets an, welche Produkte er bereits ausge-
wählt hat. Super CMS dabei: einfaches und schnelles Bearbeiten der Inhalte des Shops 
und des Portals aus Microsoft Dynamics NAV heraus.
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Zeigen Sie dem Kunden wie erfolgreich 
Ihre Produkte sind.

Mit dem mitgelieferten AJAX-Rating-Control 
bieten Sie Ihren Kunden die Möglichkeit, 
Ihre Produkte zu bewerten. Die abgege-
bene Bewertung wird in NAV hinterlegt und 
das durchschnittliche Rating wird errechnet. 
Die zukünftigen Kunden sehen dann sofort 
wie beliebt deren gewünschtes Produkt ist. 
Das hilft bei der Kaufentscheidung.

Beschleunigung der Kaufentscheidung 
Ihres Kunden leicht gemacht.

Ein Abgleich mit den Stückzahlen des je-
weiligen Artikels mit Microsoft Dynamics 
NAV gibt vor, wie rar das Produkt in Ihrem 
Lager ist und durch eine einfache Balken-
darstellung sieht Ihr Kunde sofort, ob das 
einzelne Produkt noch zur Verfügung steht. 
Daher wird Ihr Kunde schneller bestellen, 
wenn ein Artikel knapper wird.

Dies sind nur zwei der vielen Funktionen 
aus dem AJAX-Control-Toolkit, welches wir 
in Verbindung mit IT IS web 2013 for NAV 
empfehlen. Die AJAX-Controls lassen sich, 

Kleine Helfer – große Wirkung: AJAX-Controls, CSS und jQuery

ebenso wie der komplette Webshop, per 
CSS (Cascade Style Sheet) auf Ihren Bedarf 
anpassen. 

Moderne Webshops bewegen sich.

Auch MooTools-Plugins und bewegliche 
Designelemente aus der jQuery-Bilbliothek, 
je nach Version schon im Standard unter-
stützt, machen Ihren integrierten Internet-
shop modern und bieten schier grenzenlose 
Möglichkeiten, einen schönen Internetauftritt 
zu realisieren.

Alle künstlerischen Freiheiten stehen Ihnen 
offen, um Ihre Kunden gebührend in Ihrem 
Webshop zu bedienen.

In der Produktübersicht oder sogar auf der einzelnen Artikelseite können Sie eine        
Bewertung (wie im Bild oben rechts) oder die Verfügbarkeit anzeigen (Bild unten).
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Geben Sie Ihren Webshop-Besuchern 
doch die Möglichkeit, sich Produkte 
nach deren eigenen Wünschen anzeigen 
zu lassen!

Mehr Verkäufe durch die richtige Darstellung der Produkte!

Jeder Besucher eines 
Webshops definiert Über-
sichtlichkeit anders: daher 
macht es das Einkaufen im 
Shop für die Kunden noch 
angenehmer, wenn diese 
die Artikelansicht selbst 
auswählen können. 

Mit IT IS web 2013 kön-
nen Ihre Besucher sämtli-
che Produkte des Shops 
entweder in einer Listen-
darstellung ansehen, oder 
die ebenso praktische 
Artikelgalerie nutzen. Dies 
ist mit nur einem einzigen 

Die Listenan-
sicht ist für 
einen schnellen 
Artikelüberblick 
des Besuchers 
besonders gut 
geeignet, da 
die Informati-
onen kurz und 
k o m p a k t 
angezeigt wer-
den.

Bei der Artikelgalerie können Sie umfangreichere Artikel-
Informationen als auf der Artikelliste darstellen.

Klick auf das Steuerelement realisierbar. 

Dabei ist, beim Wechseln der Ansicht, 
ein erneutes Laden der Informationen 
nicht notwendig, wodurch zusätzlich eine 
schnelle Bedienung gewährleistet wird. 
Die Geschwindigkeit ist beim Online-Shop-
ping natürlich ein entscheidender Faktor.

Weiterhin können Sie in der Artikelgal-
erie-Ansicht zusätzliche Informationen wie 
Austattungsvarianten oder andere wichtige 
Daten anzeigen.

Durch die zusätzliche Anzeige von wichtigen 
Produktdaten können Sie den Shop-Be-
sucher noch dazu verleiten, sich weiter über 
den betreffenden Artikel zu informieren oder 
gleich zu bestellen. 

Wir sind uns sicher: Auch diese Funktion 
wird Ihren Shop noch erfolgreicher machen!
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Möchte Ihr Kunde das Gefühl haben, 
dass er Ihren Webshop verlässt? Sicher 
nicht. 

Die Auswahl von Optionen und die Ansicht 
von Produkten ist ein zentrales Thema für 
ein Webportal oder einen Webshop. Detail-
Bilder regen zum Kauf an und die Auswahl 
von Versand- sowie Bezahlmöglichkeiten 
sind für eine schnelle und reibungslose 
Kaufabwicklung unabdingbar.

Die Detailansicht von Produkten oder die  
Eingabe von Informationen wurden bisher 
mit neuen Browser-Fenstern (sog. Pop-

Mit Lightbox-PopUps hat der Benutzer Ihren Shop immer im Blick

Ups) oder TABs innerhalb des gleichen 
Browsers gelöst. Oft wird man sogar auf eine 
komplett andere Seite gelotst.

Bei den in IT IS web 2013 Lightbox-Pop-
Ups wird eine kleine Seite innerhalb der 
gleichen Webshop-Seite geöffnet. Über die 
ursprüngliche Seite wird zum Beispiel ein 
grauer Schleier gelegt. Der Benutzer sieht 
nun Ihren Shop immer im Hintergrund und 
verlässt Ihre Seite nicht mehr. Dadurch 
werden die Kaufabbrüche minimiert.

Zudem haben Sie mit dieser Neuheit keine 
Probleme mehr mit Pop-UP-Blockern.

Auf der Artikeldetailseite kann sich der Shop-Besucher die Fahrräder und das Zubehör 
im Detail ansehen. Mit einem einfachen Klick öffnen sich die Bilder in einer Lightbox.
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Steigern Sie die Geschwindigkeit beim 
Laden von Artikel-Informationen durch 
die IT IS Fast List

Durch die neue „Fast List“-Funktion wird 
das Shoppen für Kunden Ihres Webshops 
um einiges schneller und komfortabler 
werden.
 
Das Modul lädt nur einen kleinen Teil 
der Daten, welche in der Liste angezeigt 
werden. Die restlichen Listeneinträge 
werden im Hintergrund nachgeladen. 

Erhöhung der Geschwindigkeit durch die “Fast List”

Somit ist für den Besucher Ihres Shops das 
nachladen der weiteren Artikel kaum sicht-
bar. Wenn ein Besucher sofort auf das Ende 
der Artikelliste scrollen würde, dann sieht er 
einen kleinen Ladebalken welcher suggeri-
ert, dass die weiteren Informationen in Kürze 
zu sehen sind.

Seitenweises Blättern auf die Produktlisten 
ist somit nicht mehr notwendig. Ebenso 
möglich ist ein schnelles Hin- und Herwech-
seln zwischen Listen- und Galerieansicht.

Von den einzelnen Listeneinträgen aus kann der Besucher gleich das gewünschte 
Produkt in der gewünschten Anzahl bestellen oder sich näher darüber informieren.
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Die mehrsprachige Gestaltung und Pflege 
von Internet-Shops aus Dynamics NAV 
ging noch nie so schnell und einfach!

In Ihrem NAV-System konfigurieren Sie 
für jeden gewünschten Artikel das Seiten-
template, welches Sie gerne für die Ver-
öffentlichung nutzen möchten und welche 
Seiteninhalte auf der jeweiligen Produkt-
seite angezeigt werden sollen. Um Ihren 
Kunden einen Mehrwert zu bieten, können 
Sie Seiteninhalte wie beispielsweise ein zu-
sätzliches Navigationselement, einen Mini-
Warenkorb oder verschiedene Infoboxen 
anbieten. Auch die Funktion: „Kunden, 
die diesen Artikel gekauft haben, haben 
sich auch für folgende Produkte inter-
essiert“ ist eine Besonderheit, welche Ihr 
Kunde sicher zu schätzen weiss.

Mit einem einfachen Klick erzeugen Sie die 
Seite oder sogar den kompletten Katalog oder 
nehmen die Aktualisierung Ihres Webshops 
vor. So generieren Sie übrigens auch die kom-
plette Navigation für Ihre Produktseiten und 
deren Detailseiten. Übrigens: Die Erstellung 
der Seiten erfolgt auch mehrsprachig. Jede 
einzelne Seite ist dabei mit den genau gleichen 
Seiten der anderen Sprache verknüpft. 

Einzelne Ansteuerung von Produktseiten 

Für jedes einzelne Produkt wird eine eigene 
Seite für die Bearbeitung verwendet, diese ist 
zudem direkt ansteuerbar. Der Inhalt bleibt so 
lange erreichbar und im Webshop unverändert, 
bis Sie beide Seiten miteinander synchronisie-
ren. Dies ergibt natürlich eine bessere Perfor-
mance, da Ihre Daten nur ganz partiell mit dem 
NAV–System abgeglichen werden.

Bleiben Sie variabel – Seiten & Web-Site Generierung auf Knopfdruck:

Sie können in mehreren kurzen Schritten grundlegende Templates für die verschiedenen 
Produktgruppen oder Sprachen festlegen. Aber auch direkt die einzelnen Produktsei-
ten konfigurieren Sie auf einfache Art und Weise und die anderen Sprache ist verlinkt. 
So fügen Sie weitere Produkte und auch Produktgruppen in nur wenigen Schritten ein.
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Erhöhen Sie die Reichweite Ihres in 
Dynamics NAV integrierten Webshops.

Mit der „Social Media“-Community-Unter-
stützung, wie zum Beispiel für facebook, 
wird die Reichweite des Webshops enorm 
verbessert und der Shop erlangt einen    
höheren Bekanntheitsgrad. Mit der „I 
Like“- oder der „share“ Funktion von face-
book verbreitet Ihr zufriedener Kunde sein 
Wissen und empfiehlt Sie somit weiter. 
Zugleich geraten Sie so auch an völlig un-
bekannte Zielgruppen und machen weitere 
Geschäfte im Web.

Die Payment-Integration bringt Ihnen 
und Ihren Kunden Sicherheit.

Die Integration in verschiedene Payment-
Provider ist schon in IT IS web 2013       
enthalten. Ihnen gibt es Sicherheit, weil        
Sie nicht auf die Datenhaltung der Kredit-
karten und Kontodaten sowie deren recht-
lichen Folgen achten müssen. Ihr Kunde 
hat Sicherheit, weil er einfach bei einem 

Anbieter seiner Wahl die jeweilige Zahlung 
ausführt. Natürlich kann er auch wie ge-
wohnt per Nachnahme, Vorauskasse oder 
den individuellen Zahlungsvereinbarungen 
bezahlen.

Der Bekanntheitsgrad Ihres Webshops 
ist noch sehr gering? Oder wollen Sie 
einfach mehr Gewinn im Web erzielen? 

Sie können Ihren Internethandel auch mit 
Verbindungen zu mehreren Preissuch-
maschinen ausstatten. Dadurch gelangen  
auch Besucher auf Ihren Webshop und wer-
den bei dem richtigen Angebot zuschlagen. 
Allerdings sollten Sie auch beachten, dass 
Sie auf den ersten Blick vergleichbar sind.

Wo ist mein Paket - Haben Sie sich das 
auch schon einmal gefragt? 

Mit IT IS web können Sie auch eine Verbin-
dung zu den Paketdiensten per Konfiguration 
herstellen. Damit weiss Ihr Kunde immer wo 
sein Paket steckt.

Einige Beispiele für die Kommunikation des Webshops zu Anbietern, welche teilweise 
schon integriert sind oder per Konfiguration in IT IS web 2013 integrierbar sind. 

Die erweiterte Webshop-Kommunikation steigert Ihren Erfolg  
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Einfache Verwaltung von Media-
daten in Ihrem Webshop oder Web-
portal 

Mit IT IS web 2013 liefern wir Ihnen 
ein ausgeklügeltes System für das 
Verwalten und Hochladen von Me-
diadaten. Dabei handelt es sich um 
Daten wie Produktbilder, Datenblätter 
als PDF-Dateien, Excel-Listen oder 
Videos.

Diese Mediadateien können Sie nun 
mit Hilfe des Moduls einfach in ver-
schiedenen Ordnern innerhalb der Web-
shopstruktur hochladen. Sobald die Daten 
in den Ordnern abgespeichert sind, können 
sie den gewünschten Artikeln zugeordnet 
werden. 

Eine Mediadatei kann mehreren Artikeln 
zugeordnet werden oder von anderen 
Artikel-Detailseiten wieder entfernt werden. 

Multimedia-Upload-Modul: Erleichterte Verwaltung von Mediadateien

Die Datei erscheint oder verschwindet 
dann automatisch und direkt auf der Artikel-         
detailseite und kann von dem Shopbesucher 
heruntergeladen oder angesehen werden.

Durch  die  einfache  Bedienung   dieses 
Moduls wird die Verwaltung von Mediadatei-
en zu einem Kinderspiel und für das Hinzufü-
gen wird kein Entwickler benötigt.

Oben rechts: Einfache & schnelle Zuordnung von Mediadateien zu den Artikeln. Unten: 
Verwaltung von Mediadateien in übersichtlicher Form mit Hilfe von Tabs für die Dateiarten.
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Produktvarianten, wie Kleidergrößen 
oder Farben sind beim Onlinekauf 
außerordentlich wichtig.

In der Warenwirtschaft werden die ver-
schiedenen Artikelvarianten oft als einzelne 
Produkte behandelt. Dieses Verfahren ist 
bei einem Webshop eher hinderlich, da 
ein Besucher beispielsweise bei einem 
Farbwechsel die jeweilige Seite wechseln 
müsste. 

Mit dem neuen Artikel-Varianten-Modul 
kann der Besucher Ihres Wepshops nun 
direkt auf der Artikeldetailseite die einzel-
nen Varianten des angezeigten Produktes 
auswählen. Dabei sieht der Shop-Besucher 
auch gleich ob der Artikel in der gewün-
schten Farbe oder Größe verfügbar ist.

Die gewünschte Vari-
ante des einzelnen 
Artikels kann auch di-
rekt dem Warenkorb 
hinzugefügt werden. Der 
Shop gewinnt an Be-
nutzerfreundlichkeit und 
die Kaufabschlüsse 
werden beschleunigt

Zeigen Sie Ihren Kunden 
und Interessenten der-
en, oder die allgemeinen  
Favoriten der Besucher.

Artikel-Varianten-Modul und Anzeigen von Favoriten als Karussell

Mit der Anzeige von Favoriten laden Sie den 
Nutzer Ihres Webshops gezielt zum Kauf 
ein und dies ohne langes Klicken durch 
das komplette Sortiment. Natürlich kann 
Ihr Stammkunde seine Lieblingsartikel zu 
seinen Favoriten hinzufügen und sieht diese 
dann auf der Startseite.

Eine schöne Darstellung der Favoriten ist 
zum Beispiel eine Karussellansicht. Mit ei-
nem Karussell zeigen Sie gleich mehrere Fa-

voriten und diese wechseln immer durch. So 
bewegt sich Ihre Startseite und die Favoriten 
erzeugen zusätzliche Aufmerksamkeit. Diese 
Karussells können Sie durch Einbindung 
verschiedener jQuery-Bibliotheken an Ihren 
Geschmack anpassen. Also beispielsweise 
selbst-rotierend oder in 3D und vieles mehr.

Oben: Auswahl der Variante mit sofortiger Anzeige der Ver-
fügbarkeit. Unten: Das Favoritenkarussell erzeugt Aufmerk-
samkeit durch selbstständiges und stetiges Rotieren.
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Das A und O jedes erfolgreichen 
Webshops oder Webportals ist es, dass 
der Kunde alle von ihm gewünschten 
Artikel schnell und einfach findet.

IT IS web 2013 bringt hier eine ausgeklügelte 
Logik mit: Ihr Kunde kann die Produktlisten 
filtern lassen, um möglichst schnell an den 
gesuchten Artikel zu kommen. Mit einer 
Vielzahl von Auswahlmöglichkeiten können 
Kunden also sofort alle Artikel sehen, die für 
sie von besonderem Interesse sind.

In unserem Bespiel für den Bike-Shop kann 
nach Besonderheiten wie Restposten, 
verschiedenen Bremstypen, Reifengrößen, 
Preis, Rahmenart und Rahmengröße sowie 
der Serie von Fahrrädern gefiltert werden.

Die verschiedenen Artikel-Attribute werden 
einfach in Microsoft Dynamics NAV am 
Artikel selbst hinterlegt, sodass der Artikel im 
Shop anhand des neu hinterlegten Attributs 
direkt zu finden ist.

Natürlich sind sämtliche Filter-Möglichkeiten 
und -Boxen an Ihre Wünsche anpassbar. Mit 
den vielen verschiedenen Visualisierungen 
der Attribute können Sie Ihren Besuchern ein 
intuitives Bedienen der Filter ermöglichen. So 
sind Schieberegler besonders gut geeignet, 
um den Preis der gesuchten Produkte 
vorab einzugrenzen. Mit Abhak-Kästchen 
kann zwischen weniger, bereits expliziten 
Optionen gewählt werden, und sogenannte 
“DropDown”-Boxen stellen längere Listen 
übersichtlich dar.

Je nach Konfiguration im NAV-System kann 
auch die bloße Eingabe einer Produkt-       
Eigenschaft dazu führen, dass die Liste der 
Produkte neu gefiltert und angezeigt wird.

Diese variablen Filterfunktionen helfen 
Ihren Shop-Besuchern bei der Bestellung 
und machen das Einkaufen zum wahren 
Vergnügen!

Ein Klick auf die Schaltfläche vor der 
Boxbeschriftung minimiert die Box.

Artikel-Attribut-Filter sogen für mehr Übersicht.
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Als Betreiber von Webshops möchten 
Sie sicherlich wissen, wie viele Besucher 
sich über Ihre Produkte informieren. 

Um Ihren Erfolg zu steigern, benötigen 
Sie zusätzlich detaillierte Fakten über das 
Nutzungsverhalten: welche Usergruppen 
ergeben sich? Welche Inhalte werden 
gerne gesehen und wo steigen Nutzer 
aus? 

IT IS web 2013 liefert Ihnen wichtige 
Aussagen über das Nutzerverhalten auf 
Ihrer Website und ermöglicht Ihnen somit 
eine effektive Erfolgskontrolle Ihrer Online-

Aktivitäten und gibt Anhaltspunkte, welche 
Seiten Sie ändern sollten oder welche 
Werbeaktion am besten funktioniert.

Sie können zugleich diese Analyse 
verwenden, indem Sie auf Ihrer Shop-
Startseite Artikel anzeigen lassen, welche 
beispielsweise am Häufigsten angeklickt 
oder gekauft worden sind – dies erleichtert 
dem Kunden seine Kaufentscheidung und 
bringt Ihnen mehr Umsatz!

Die enthaltene grafische Anzeige der ge-
sammelten Daten veranschaulichen die 
Shop- oder Portalnutzung optimal.

Wie viele Seiten sieht sich der Interessent an? Mit IT IS web 2013 bekommen Sie auch 
für diesen Fall Auswertungen und Grafikmöglichkeiten mitgeliefert. Auch mit den durch-
schnittlichen Seitenaufrufen können Sie erkennen, wie sehr Ihre Kunden durch den 
Shop oder das Portal schlendern. 

Analyse von Besuchern Ihres neuen Webshops oder Kundenportals
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IT IS web 2013 for NAV bietet eine intelligen-
te Suche (Fuzzy-Search), welche auch bei 
ungenauen oder nicht korrekt geschriebe-
nen Suchbegriffen Treffer liefert. Wenn ein 
Nutzer Ihres Shops oder Portals zum Bei-
spiel den „stul“ sucht, so findet der Nutzer 
auch den „Stuhl“ in Ihrem Warenbestand. 
Zudem kann je nach Wunsch auch die von 
vorneherein mitgelieferte Suchfunktionali-
tät so angepasst werden, dass der Nutzer 
Ihres Portals schrittweise zu dem von ihm           
gesuchten Produkt gelangt.

Durch die Integration des kostenlosen Dot-
NetNuke (DNN), einem Content-Manage-
ment-System (CMS), in IT IS web 2013 
werden Inhalte aus Microsoft Dynamics 
heraus frei konfiguriert. Diese starke Bezie-
hung verteilt die Stärken der Systeme opti-
mal zwischen IT IS web 2013 for NAV und   

Microsoft Dynamics. Somit wird auch die Last 
auf dem ERP-System verringert. Mit IT IS 
web 2013 for NAV erhalten Sie alle wichtigen 
Eigenschaften, wie die Integration von Foren, 
Kontaktformularen, die Anzeige von FAQs 
und sogar Umfragen, die Ihnen die Wünsche 
Ihrer Kunden direkt in das Warenwirtschafts-
system liefern.

Last not least die Sicherheit: Hier bietet IT IS 
web 2013 mit der hostingfähigen Teilung zwi-
schen Front- und Backend eine hochsichere 
Lösung an. Durch das moderne Verfahren der 
digitalen Signatur werden alle Sicherheitsme-
chanismen, die in dieser Umgebung anwend-
bar sind, genutzt. Die Verschlüsselung der Mi-
crosoft Message Queue ist ein Garant dafür, 
dass die Kommunikation zwischen Front- und 
Backend gesichert ist. Und Shopping mit SSL 
schützt die Kundendaten.

Eine Suche, bei der sich Ihr Kunde Schritt für Schritt an sein Ergebnis herantastet, bis er 
den gesuchten Artikel zielgerecht findet und auch gleich bestellen kann, ist möglich. 

Fantastische fehlertolerante Suche: Suchen Sie im gesamten Dynamics, zum Beispiel 
im Warenbestand, und finden Sie sofort die relevanten Einträge.

Die fantastische fehlertolerante Suche hilft Ihren Kunden



Portal und 
Shop-Lösung
(B2B & B2C)

Gutscheine machen Glücklich! Wer 
erhält nicht gerne einen Gutschein als 
Geschenk?

Mit dem neuen Gutschein-Management  in 
IT IS web 2013 erstellen Sie in Microsoft 
Dynamics NAV Gutscheine. Sie können 
den Gutschein entweder als Dauerbrenner,               
wie einen Geburtstagsgutschein, als Wer-
beaktion für eine bestimmte Dauer oder 
einen bestimmten Artikel generieren. Ein 
wertiger Gutschein muss aber nicht nur    
einen festen Gegenwert haben, sondern 
Sie können Ihrem Kunden auch einen pro-
zentualen Abzug anbieten.

Und nicht nur das: ermöglichen Sie Ihrem 
Kunden das Verleihen einer persönlichen 
Note, indem er ein paar nette Zeilen an-
hängt, welche dann auch im Gutschein wie-
derzufinden sind. So bieten Sie dem Käufer 
und dem Empfänger einen Mehrwert. 

Der Kauf des Gutscheins unterscheidet sich 
für den Nutzer Ihres Webshops nicht von 

Das in IT IS web 2013 enthaltene Gutschein-Management erstellt automatisch die fort-
laufenden Gutschein-Codes, welche beim Einlösen des Gutscheins abgefragt werden.

Steigern Sie Ihren Erfolg mit Gutscheinen und Aktions-Gutscheinen 

dem Erwerb eines anderen Produktes, da 
er einfach dem Warenkorb hinzugefügt wird. 
Sobald der Einkauf abgeschossen ist, prüft 
das System automatisch, ob im Warenkorb 
Gutscheine enthalten sind. Das Gutschein-
Management in IT IS web generiert oder 
exportiert den entsprechenden Gutschein-
Code automatisch aus NAV. 

Postalisch oder per E-Mail? 

Egal auf welchem Weg der Coupon seinen 
Empfänger erreichen soll – lassen Sie den 
Kunden selbst entscheiden! 

Bleibt nach dem Einlösen ein Restwert, so 
kann er ebenso zu einem späteren Zeitpunkt 
abgefragt und eingelöst werden.

Gerade in der heutigen Zeit ist es wichtig, 
dem Kunden viele Möglichkeiten in einem 
modernen Internetshop zu bieten. Auch 
diese Neuheit in IT IS web trägt dazu bei, 
Ihren Gewinn zu maximieren.
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Bieten Sie Ihren Stammkunden bei wieder-
kehrenden Bestellungen eine immense 
Zeitersparnis durch die Schnellbestellungs-
funktion in IT IS web 2013. 

Sobald Ihr Kunde in Ihrem Onlineshop 
angemeldet ist, sieht er in einem grafisch 
dargestellten Element eine Liste seiner 
letzten Bestellungen. Die Informationen 
für diese Liste werden von Ihrem 
Microsoft Dynamics NAV zur Verfügung 
gestellt. In unserem Beispiel zeigen wir 
die Bestellnummer, Datum, Anzahl der 
Artikel und den Warenwert der gesamten 
Bestellung. So haben Sie eine Fülle von 
Informationen zusammen, Ihre Kunden 

Immer im Blick: Die Kunden sehen die letzten Aufträge & können sofort nachbestellen.

Einfache Schnellbestellung für Stammkunden in einem B2B Szenario
werden es Ihnen danken, da sich der Eine 
vielleicht nur an das Datum und der Andere 
nur an den Auftragswert erinnert.

Mit nur einem einfachen Klick wird aus 
der komplett letzten Bestellung ein neuer 
Warenkorb erzeugt oder dem aktuellen 
Warenkorb hinzugefügt und der neue 
Bestellvorgang innerhalb weniger Klicks 
beendet. 

Auch die Details der letzten Bestellung 
können abgefragt werden. Fehlende 
Rechnungen können aus dem Webshop 
heraus heruntergeladen werden.
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Ab sofort entscheidet Ihr Kunde, wer  
welche Produkte in Ihrem B2B-Shop 
kaufen darf. Der Vorteil für Ihre Kunden 
liegt klar auf der Hand, besonders wenn aus 
verschiedenen Abteilungen Bestellungen 
getätigt werden müssen. So werden von 
vorneherein Fehlbestellungen verringert, 

Die Kunden Ihres B2B-Shops können jetzt mit einem Administrator mehrere Einkäufer 
mit verschiedenen Einkaufsrechten, wie z.B. nur für bestimmte Artikel, ausstatten. 

Ihre Kunden entscheiden, welcher Mitarbeiter welche Produkte kauft
da nun ein Mitarbeiter nur die Produkte oder 
Produktbereiche sieht, welche Ihn auch 
betreffen.

Ebenso kann eine Bestellwert-Grenze für 
bestimmte Benutzer oder Benutzergruppen 
eingerichtet werden.
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IT IS web for NAV zeichnet sich durch hohe 
Flexibilität und vielfältigen Nutzen aus. Ihnen 
stehen die verschiedensten Möglichkeiten 
eines Internetportals zur Verfügung. In den 
unterschiedlichsten Branchen finden sich 
Szenarien, die mit IT IS web abgedeckt 
werden. Vom klassischen Webshop über 
Schulungs-, Service-, Informations- bis hin 
zu Lieferantenportalen stehen Ihnen alle 
Möglichkeiten offen. Einige Beispiele:

Behörden sind in der Lage, Anträge ihrer 
Bürger über Informationsportale zu erfassen. 
Die Auswertungen von Umfragen können 
in der Marktforschung genutzt werden und 
anschließend direkt in Dynamics NAV ver-
wendet werden. Schulungscenter können 

die Buchungen ihrer Kandidaten einfach über 
ein Portal lösen und somit Zeit und Kosten 
sparen. Callcenter bieten Kunden die Ser-
viceanfragen über das Portal an und können 
so strukturierter arbeiten.

Dies sind nur einige Beispiele, die Ihnen das 
Potenzial von IT IS web darlegen. Diese sen-
sationelle und preiswerte Erweiterung erhal-
ten Sie nun für Ihr Microsoft Dynamics NAV 
System.

IT IS web 2013 for NAV – Ihr 
Internetportal im Handumdrehen.

IT IS web 2013 for NAV: Großer Nutzen, kleine Kosten
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Webservices Kommunikation

IT IS web 2013 unterstützt auch die 
Kommunikation zwischen Backend und 
Frontend mit den NAV-Webservices. Als 
Datenbankserver ist für die Benutzung der 
NAV-Webservices eine SQL-Datenbank 
notwendig. Bei einer Nativen Datenbank 
wird über den NAS (Navision Applikation 
Server) kommuniziert. 

Mit dem enthaltenen IT IS control light kön-
nen Sie selbst entscheiden ob Sie bei einer 
SQL-Datenbank über NAS oder die Web-
services kommunizieren. 

Die Kommunikation ist in drei Stufen un-
terteilt. Die Daten aus NAV werden immer 
erst vom Backend über IT IS control light 
zu dem Web-Portal gesendet. Dadurch 
können Sie entscheiden, ob Ihr Web-Portal 
über MSMQ (Microsoft Message Queue) 
oder HTTP mit IT IS control light kommu-
nizieren soll. Dabei werden einfach ver-
schiedene Endpunkte in IT IS control light 
adressiert. Die Message Queues werden 
an den MSMQ-Connector gesendet und 
die HTTP-Kommunikation läuft über die 
WCF-Webservices (Windows Communica-
tion Foundation). Die in IT IS control light 
enthaltene Kommunikations-Logik über-
setzt zum Beispiel die Daten des NAS in 
ein reines HTTP.

Da Sie bei den NAV-Webservices keine 
zusätzlichen NAS benötigen, können Sie  
Kosten sparen. Gerade bei großen Por-
talen kann es Sinn machen, sich für die 
NAV-Webservices zu entscheiden.

“Mit den Webservices können Sie 
massiv Lizenzkosten sparen”
Architektur-Übersicht für IT IS web 2013  mit 
dem enthaltenen IT IS control light.
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IT IS eBay-Funktion 
Nutzen Sie eBay als Verkaufsplattform und steigern Sie dadurch Ihre Umsätze. 
Mit  IT IS eBay platzieren Sie im Handumdrehen Artikel aus Microsoft Dynamics NAV heraus bei 
eBay. 

Sie definieren nur den Auktionszeitraum und den Mindestpreis. Übernehmen Sie die Artikelbe-
schreibungen dabei direkt aus Microsoft Dynamics NAV. Die verkauften Artikel finden Sie nach 
Abschluss der Auktion in Ihrer eBay-Übersicht. Per Knopfdruck übertragen Sie die verkauften 
Artikel nach Microsoft Dynamics NAV. Die Verkäufe liegen dann als Belege in Microsoft Dynam-
ics NAV vor. 

Klicken Sie auf der Artikelkarte auf den Button  “IT IS eBay”, NAV ruft dann ein Formular auf, 
in dem Sie die gewünschte Menge des Artikels und den Lagerort zur Reservierung des Artikels 
angeben.

eBay Auktions-Übersicht - Hier werden alle eingestellten Artikel und der Status angezeigt.



Portal und 
Shop-Lösung
(B2B & B2C)

Bei IT IS web 2013 SKY wird Ihr 
Web-Auftritt direkt bei uns auf einem 
dedizierten Server oder einem virtu-
al Server mit Windows Server Web 
Edition betrieben, wodurch sich vie-
le Vorteile ergeben: Sie benötigen 
keine großvolumige Internet-An-
bindung und teuere Hardware. So 
sparen Sie hohe Investitions- und 
Personalkosten. Angriffe aus dem 
Internet sind unwahrscheinlich, weil 
die Lösung hinter State-of-the-Art-
Firewalls läuft. Außerdem können 
Sie einfach umziehen, indem Sie die 
Lösung als Image mitnehmen. 

Wählen Sie eine von drei Designvorlagen:

Benötigen Sie einen Business-Webshop 
(B2B) oder möchten Sie lieber Ihre Kunden 
als Verbraucher (B2C) ansprechen? Für Ihr 
Design und Nutzerführung ist immer wich-
tig, die Zielgruppe im Kopf zu behalten. 

Wir bieten Ihnen für unseren SKY-Webshop 
derzeit drei verschiedene Designvorlagen. 
Hiervon können Sie eine naheliegende 
Vorlage für die anschliessende Bearbeitung 
auswählen. Wenn Sie stattdessen eigene 
Designvorschläge oder Prozessablaufän-
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Cloud Computing und Hosting mit IT IS SKY ist flexibel und sicher 
Unser qualitatives Hosting zeichnet 
sich durch High-Technik aus: Die 
IBM-Server sind 4-Wege oder mehr, 
die Images laufen auf 16-Wege IBM 
Server, welche mehrfach ausgelegt 
sind. So ist der 24/7-Betrieb mit 
optimaler Datensicherheit gewähr-
leistet. Wir verfügen extern über 
redundante Leitungsanbindung auf 
Glasfaser und Kupfer (derzeit sie-
ben Leitungen) und intern sind die 
Server mit Glasfaser und Kupferlei-
tungen doppelt ausgelegt. Die Lauf-
zeit für die Lösungs-Pakete wählen 
Sie zwischen 12 und 48 Monaten.

derungen haben, bringen wir diese gerne 
nach Aufwand ein. 

Die Vorschlags-Designs haben verschiedene 
Ausprägungen. So unterscheiden sie sich in 
der Seitenbreite, der Spaltenanordnung, der 
Menüanordnung und auch der Menüfüh-
rung. Alle Designs sind einfach durch CSS 
(Cascade Style Sheets) von Ihnen anpass-
bar. Die Seiten werden von Mozilla Firefox 
und Windows Internet Explorer ab Version 7 
annähernd identisch dargestellt.



IT IS web 2013 for NAV ist ausschließlich über den qualifi-
zierten Fachhandel erhältlich. 

Fragen Sie Ihren Microsoft Dynamics-Partner, um in den 
Vorzug dieses bahnbrechenden Produktes zu kommen.

Gerne stehen wir Ihnen zur Verfügung!   
Kontaktieren Sie uns unter kontakt@itis.de oder rufen Sie 
uns einfach an.

Ihr IT IS Händler

Informationsbroschüre
für e-commerce mit Microsoft Dynamics NAV

  we create 
      worlds on the
            web 

IT IS IN
No. 19, 2nd Floor, K.N. Govinda Reddy Layout,
Near Arekere Mico Lt., Bannerghatta Main Road
Bangalore - 560076, Karnataka
Indien

+91 804 153 6121
contact@itis.de

IT IS AG
Postfach 3141
84037 Landshut

Deutschland

+49 8703 9069 0
kontakt@itis.de

IT IS US
Tower 1660, Suite 906
1660 South Albion Street 
Denver, Colorado 80222
U.S.A.

+1 720 381 1380
contact@itis.us www.itis.de

Alle Produktnamen sind Warenzeichen der jeweiligen Inhaber und Einschränkungen sind möglich, Angebote freibleibend. Es gelten die allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen der IT IS AG. Änderungen an Produkten und Technologien können ohne vorherige Benachrichtigungen vorgenommen werden.


